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STRESZCZENIE

Wstep: Kierowcy autobuséw miejskich sg grupa zawodowa, w ktdrej ryzyko wystapienia zmeczenia jest szczegélnie duze. Celem
badania bylo sprawdzenie, czy subiektywna ocena kierowcéw dotyczaca zmeczenia pozwala na okreslenie jego poziomu, uwa-
runkowan i przyczyn. Material i metody: Badanie przeprowadzono w grupie losowo dobranych 45 kierowcoéw autobusow (sred-
ni wiek - 43,7+7,9 lat, staz na stanowisku kierowcy - 14,7+8,6 lat), zatrudnionych w przedsigbiorstwie komunikacji miejskiej
w duzej aglomeracji. U wszystkich badanie wykonano 4-krotnie - przed pracg i po pracy na trasie ,,latwej” (poza centrum mia-
sta, male nat¢zenie ruchu) oraz przed praca i po pracy na trasie ,trudnej” (centrum miasta, duze nat¢zenie ruchu). Zastosowa-
no ,,Kwestionariusz do badania zmeczenia” wzorowany na liscie objawéw zmeczenia przygotowanej przez Japan Research Com-
mittee of Fatigue. Wyniki: Kierowcy ocenili, ze ich zme¢czenie po pracy bylo znaczaco wieksze niz przed praca. Rodzaj zmecze-
nia po pracy nie byl zalezny od rodzaju trasy, ale oceny wiekszo$ci symptoméw zmeczenia byly wyzsze po trasach ,trudnych”
(dla 7 symptomow réznice byly statystycznie istotne). Jedynie oceny zmeczenia nog, uczucia oci¢zatoéci, mruzenia oczu i koniecz-
nosci wytezania wzroku osiagaly wyzszy poziom po pracy na trasach ,tatwych”. Stwierdzono, ze poziom zmeczenia byt istotnie
skorelowany z cechami pracy (czas pracy, dlugo$¢ trasy, liczba przystankéw itp.) oraz z obfitoscia positku i rodzajem spozywa-
nego napoju (kawa vs inne) przed praca. Wnioski: Zastosowany ,,Kwestionariusz do badania zmeczenia” okazat si¢ narzedziem
czulym i przydatnym do oceny poziomu i przyczyn zmeczenia. Zwigzek symptomoéw zmeczenia z cechami pracy i stylem zycia
wskazuje, ze w zapobieganiu zmeczeniu kierowcdw autobuséw niezbedne sa dziatania zaréwno pracodawcy, jak i pracownikow.
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ABSTRACT

Background: Bus drivers are a special group of professional drivers who are at a very high risk of fatigue. The aim of the study
was to examine whether the driver’s subjective assessment of fatigue allows for the determination of its level and identification
of its causes. Material and Methods: The study group comprised 45 randomly selected bus drivers (mean age — 43.7£7.9 years,
period of employment as drivers — 14.7£8.6 years). Examinations were performed in all subjects four times — before and after work
on the “easy” route (outside the city center, small traffic intensity) and before and after work on the “difficult” route (city center,
heavy traffic). The fatigue test questionnaire, based on the list of symptoms of fatigue prepared by the Japan Research Commit-
tee of Fatigue, was used in the study. Results: The rating of fatigue after the work was significantly higher than that before the
work. The profile of fatigue after work was not influenced by the type of route, but the assessment of most symptoms of fatigue
reached a higher level after the “difficult” routes and the differences were statistically significant for 7 symptoms. Only the ratings
of leg fatigue, feeling of heaviness, and the necessity to squint eyes and gaze with effort reached the higher levels after driving the
“easy” routes. It has been found that the level of fatigue was significantly correlated with the job characteristics (driving time, the
length of the route, number of stops, etc.) and with the abundance of food ingested and type of beverage (coffee vs. others) drunk
prior to driving. Conclusions: The questionnaire used in our study to assess the subjective feeling of fatigue has proved to be
a sensitive and useful tool for indicating the level and causes of fatigue. The relationship between the symptoms of fatigue and the
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WSTEP

Sprawno$¢ psychofizyczna czlowieka to prawidiowe
(bez zakldcen) funkcjonowanie wszystkich narzadow
i ukladow zapewniajace odpowiednie i najbardziej wla-
$ciwe reagowanie na bodzce, co w przypadku kierowcy
przeklada si¢ na petng zdolnos¢ do bezpiecznego i sku-
tecznego kierowania pojazdem mechanicznym. Od
poziomu sprawnosci psychofizycznej kierowcy, a tak-
ze od wymagan, jakie stawiajg kierowcy pojazd i wa-
runki drogowe, zalezy bezpieczenstwo ruchu drogo-
wego. Najistotniejsza jest tu rola kierowcy, a jednocze-
$nie wlasnie on jest najbardziej zawodnym elementem
systemu.

Wskazujg na to szczegolowe raporty z badan nad
wplywem czynnika ludzkiego na powstawanie wypad-
koéw, z ktorych wynika, ze bledne zachowanie cztowieka
w ruchu drogowym ma wigkszg wage niz bledy w pro-
jektowaniu drdg, a tym bardziej samochodéw. Z danych
Panstwowej Inspekcji Pracy przedstawionych na IV Fo-
rum Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w 2010 r. wyni-
ka, ze w ogolnej liczbie ujawnionych przyczyn wypad-
kéw drogowych dominuje czynnik ludzki, w tym stan
psychofizyczny uczestnikéw ruchu drogowego (85%) [1].
Z1a organizacja pracy kierowcow to przyczyna 12% wy-
padkow, a stan techniczny pojazdu - tylko 3%.

Na poziom sprawnosci psychofizycznej kierowcy -
czyli szybko$¢ reagowania, spostrzegawczos¢ i koor-
dynacje wzrokowo-ruchowa - wplywa wiele czynni-
kow, takich jak zmeczenie, stan zdrowia, przyjmowa-
nie niektorych lekéw i narkotykéw oraz spozywanie al-
koholu [2]. Znaczaca role odgrywa réwniez odczuwa-
ny przez kierowce stres, bedacy konsekwencja oddzia-
tywania czynnikéw zwigzanych bezposrednio z pra-
3, czyli uczestnictwa w ruchu drogowym, czynnikow
zwigzanych z organizacja jego pracy, a takze pozaza-
wodowych, takich jak wydarzenia zyciowe i klopoty
zwigzane z zyciem codziennym.

Zmeczenie jest stanem dobrze znanym z codzien-
nych do$wiadczen. Przejawia si¢ pogorszeniem wydaj-
nosci i niechecia do wykonywania jakiegokolwiek wy-

sitku [3]. Bardziej precyzyjna definicja zme¢czenia okre-
sla, Ze jest ono stanem organizmu, mie$ni, narzagdow
wewnetrznych lub osrodkowego ukladu nerwowego,
w ktérym na skutek aktywnosci fizycznej lub psychicz-
nej, w warunkach braku dostatecznego odpoczynku,
dochodzi do takiego zmniejszenia zasobow energetycz-
nych komdrek lub calego systemu, Ze nie jest mozli-
we utrzymanie wyjsciowego poziomu aktywnosci lub
funkcjonowania organizmu [4].

Czynniki decydujace o zmeczeniu kierowcow dzie-
la si¢ na 2 zasadnicze grupy. Pierwsza to czynniki zwia-
zane ze snem/sennoscia, takie jak czas snu i deficyt snu,
dlugi czas czuwania i pora doby. Druga grupa to czyn-
niki zwigzane z wykonywaniem zadania, czyli prowa-
dzeniem samochodu, oraz ogélnym czasem pracy [5].
Zmeczenie zwigzane z zadaniem mozna z kolei podzie-
li¢ na aktywne i bierne. Zmeczenie aktywne jest naj-
powszechniejszg postacig zmeczenia kierowcow, ponie-
waz jest konsekwencja przecigzenia umystowego wyso-
kimi wymaganiami wigzacymi si¢ z prowadzeniem po-
jazdu w warunkach nasilenia ruchu lub zlej widoczno-
$ci oraz koniecznoscig wykonywania dodatkowych za-
dan. Zmeczenie bierne powstaje wtedy, gdy droga jest
monotonna, a nasilenie ruchu niewielkie i samo pro-
wadzenie pojazdu nie wymaga znacznego wysitku [6].

Kierowcy autobuséw miejskich sa grupa zawodowa,
w ktorej ryzyko wystapienia zmeczenia jest szczegélnie
duze, poniewaz zakres wymagan, jakie stawia przed
nimi praca, jest znacznie szerszy niz tylko prowadzenie
pojazdu [7]. Naleza do nich:

koniecznos¢ ptynnego prowadzenia autobusu bez

ostrego hamowania i innych gwaltownych manew-

réw, poniewaz moga one zagraza¢ bezpieczenstwu
pasazerdw,

staty kontakt z pasazerami (czasem agresywnymi),

obserwowanie ich wsiadania i wysiadania,

sprzedaz biletow,

koniecznos¢ przestrzegania rozkladu jazdy w sytu-

acji, w ktdrej na realizacje tego zadania sam kierow-

ca ma niewielki wplyw (przejazd przez miasto przy
duzym natezeniu ruchu),
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praca w réznych porach doby i w nieregularnych go-

dzinach.

Wszystkie opisane sytuacje wywoluja u kierowcow
stres i wigzg si¢ z dodatkowym obcigzeniem, czyli zme-
czeniem.

Mimo ze zmeczenie jest przedmiotem badan juz od
poczatku XX w. [8], nadal nie ma jednej, powszech-
nie akceptowanej metody jego pomiaru, co w czesci
jest uwarunkowane réznorodnoscig rodzajow i przy-
czyn zmeczenia. Najogélniej metody badania zme-
czenia mozna podzieli¢ na obiektywne i subiektywne.
Przy pomocy pierwszej grupy metod okresla si¢ kon-
sekwencje zmeczenia, czyli zmiany sprawnosci psy-
chofizycznej (zmiany czasu reakcji, koordynacji wzro-
kowo-ruchowej, szybkosci i dokladnosci pracy, kon-
centracji i podzielnosci uwagi, pamigci i spostrze-
gawczosci) albo zmiany wykonywania komplekso-
wych zadan, w ktérych te sprawnosci sa wykorzysty-
wane. W przypadku kierowcéw analizuje si¢ réwniez
zmiany sposobu prowadzenia pojazdu (np. zmiany
pasa ruchu) [9].

Obiektywnymi wskaznikami zmeczenia sg réwniez
zmiany funkcjonowania osrodkowego ukladu nerwo-
wego (zmiany zapisu elektroencefalogramu (EEG)), au-
tonomicznego uktadu nerwowego (oceniane posrednio
na podstawie zmian zmienno$ci rytmu serca — heart
rate variability (HRV)), ukladu krazenia (zmiany zapi-
su elektrokardiogramu (EKQG), ci$nienia krwi), uktadu
oddechowego (zmiany parametréw oddychania) i inne
zmiany zachowania, takie jak czesto$§¢ mrugania, opa-
danie glowy itp. Popularnos¢ wykorzystywania w ba-
daniach parametréw fizjologicznych wynika z tego, ze
dzigki wspolczesnej technice moga by¢ one rejestrowa-
ne bez jakiegokolwiek udzialu osoby badanej. Ponadto
analiza zmian réznych wskaznikéw fizjologicznych jest
pomocna w wyjasnianiu przyczyn i mechanizméw po-
wstania zmeczenia.

Podstawa mozliwosci stosowania drugiej grupy me-
tod jest przeswiadczenie, ze czlowiek jest najlepszym
narzedziem do pomiaru swojego samopoczucia, w tym
zmeczenia, ktdre jest stanem subiektywnego odczuwa-
nia skutkéw wiasnej aktywnosci i pogorszonego funk-
cjonowania organizmu. Zwolennicy subiektywnych
metod badania zmeczenia wskazuja, ze poczucie zme-
czenia jest podstawowym objawem stanu zmeczenia —
pojawia sie, zanim wystapia ewidentne zmiany fizjolo-
giczne, i ostrzega, ze czltowiek jest przecigzony w sto-
sunku do swoich mozliwosci. Badanie subiektywnych
odczu¢ jest najmniej kosztownym i niewymagajacym
specjalistycznego oprzyrzadowania sposobem pomia-

ru zmeczenia. Ponadto jest metoda zupelnie nieinwa-
zyjna, a przez to akceptowang przez osoby badane.

Krytycy tej metody wskazuja, ze subiektywne obja-
wy zmeczenia nie zawsze pokrywaja si¢ ze zmeczeniem
rzeczywistym. Wprawdzie subiektywne objawy - poza
rzeczywistym zmeczeniem organizmu bedacym skut-
kiem wykonywanej pracy - w znacznej mierze s uza-
leznione od indywidualnych wlasciwosci czlowieka
oraz ich powigzania z konkretnymi warunkami spo-
teczno-fizycznego $rodowiska pracy, jednak wiasnie
subiektywne doznania decyduja o intensywnosci ujem-
nego wplywu zmeczenia na sprawnos¢ psychofizjolo-
giczng czlowieka i jego zdolnos¢ do pracy [10].

Ze wzgledu na znaczenie zmeczenia dla funkcjono-
wania kierowcy i jego zachowan pomiar zmeczenia po-
winien sta¢ sie, podobnie jak badanie trzezwosci, po-
wszechng procedurg w przedsiebiorstwach zatrudnia-
jacych kierowcéw. Z tego powodu tak wazne jest przy-
gotowanie prostych metod jego pomiaru.

Celem niniejszych badan bylo sprawdzenie, czy
i w jakim zakresie zastosowanie subiektywnej oceny
pozwala na okre$lenie poziomu i uwarunkowan zme-
czenia pracg kierowcow autobuséw miejskich oraz czy
ta ocena pozwala na wskazanie jego przyczyn.

MATERIAL | METODY

Badania przeprowadzono w grupie losowo dobra-
nych 45 kierowcéw autobuséw zatrudnionych w przed-
siebiorstwie komunikacji miejskiej w duzej aglomera-
cji. Osoby badane poinformowano o celu badania i wy-
razily one pisemng zgode na udzial w nim. Protokoét
badania zostal zaakceptowany przez Komisje Bioetycz-
ng przy Instytucie Medycyny Pracy im. prof. J. Nofe-
ra (IMP) w Lodzi.

Kierowcy bioracy udzial w badaniu byli w wie-
ku 31-58 lat (Srednia wieku: 43,7+7,9 roku). Ich staz
pracy w przedsigbiorstwie wynosit 3-34 lata (Sred-
nio: 14,748,6 roku). U wszystkich oséb badanie wyko-
nano 4-krotnie - przed pracg i po pracy na trasie ,tat-
wej” oraz przed praca i po pracy na trasie ,trudne;j”.

Trasy przejazdu do kategorii ,,latwe” i ,,trudne” za-
kwalifikowali specjalisci z Miejskiego Przedsigbiorstwa
Komunikacyjnego (MPK) wedlug nastepujacych kry-
teridw: przebieg trasy, natezenie ruchu i liczba pasaze-
réw. Trasy ,tatwe” przebiegaly na obrzezach miasta,
trasy ,trudne” przechodzily przez centrum, gdzie jest
duze natezenie ruchu i duza liczba pasazeréw. W dniu
przeprowadzania badan czas pracy wynosil nieco po-
nad 5 godzin. Takie skrécone zmiany wystepowaty
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u kazdego kierowcy kilka razy w miesigcu przy $red-
nim tygodniowym wymiarze czasu pracy wynosza-
cym 45 godz. Oznacza to, ze w niektdre dni czas pracy
byt dtuzszy, ale nie przekraczat 10 godz.

Przed rozpoczeciem pracy badani wypelniali krot-
ki kwestionariusz, podajac informacje o dtugosci snu
w nocy poprzedzajacej badanie, porze wstania oraz ro-
dzaju i czasie spozycia positku. Nastepnie w ,,Kwestiona-
riuszu do badania zmeczenia”, ktéry zawiera 40 symp-
toméw zmeczenia, kierowcy oceniali intensywnos¢
kazdego z nich z wykorzystaniem 4-stopniowej skali
(0 — nie wystepuje, 1 — niewielkie, 2 — umiarkowane, 3 -
duze, 4 - bardzo duze). Zapisywali réwniez czas wyjaz-
du na tras¢. Po pracy badani rejestrowali czas jej zakon-
czenia i ponownie wskazywali symptomy zmeczenia.

»~Kwestionariusz do badania zmeczenia” opraco-
wano w Zakladzie Fizjologii Pracy i Ergonomii IMP
w Lodzi [11], wzorujac si¢ na liScie 30 objawdw zmecze-
nia przygotowanej przez japonski Komitet Badan nad
Zmeczeniem Przemystowym (Industrial Fatigue Rese-
arch Committee) [12], do ktérej dotaczono 10 objawow
zmeczenia narzadu wzroku [13]. Na podstawie anali-
zy czynnikowej, przeprowadzonej przy opracowywa-
niu kwestionariusza, wyodrebniono 4 grupy sympto-
mow opisujacych:

1. Zmeczenie fizyczne.

2. Utrudnienie (pogorszenie) sprawnosci ruchow.

3. Zmeczenie psychiczne.

4. Dyskomfort widzenia i dolegliwosci ze strony na-
rzgdu wzroku (zmeczenie wzrokowe).

W niniejszym badaniu symptomy sktadajace si¢ na
czynnik 1. i 2. potraktowano tacznie jako zmeczenie fi-
zyczne, na ktérego oceng skladalo si¢ 17 symptomow:

uczucie zmeczenia,

uczucie pragnienia,

ziewanie,

uczucie znuzenia,

potrzeba robienia przerw w pracy,

che¢ polozenia sie,

zmeczenie nog,

sennosc,

zmeczenie rak,

zle samopoczucie,

uczucie ociezalosci,

drzenie rak,

uczucie zametu w glowie,

sztywno$¢/niezgrabnos¢ ruchow,

zawroty glowy,

trudnos$ci w oddychaniu,

niepewno$¢ utrzymania pozycji stojace;.

Zmeczenie psychiczne opisywalo 11 symptomow:

myslenie o sprawach postronnych,

brak cierpliwosci,

brak checi do pracy,

brak zaangazowania w prace,

trudnos$¢ w skupieniu uwagi,

zobojetnienie,

sktonno$¢ do popelniania bledéw,

sklonno$¢ do zapominania,

trudno$¢ w mysleniu,

trudnos¢ w skoncentrowaniu sie na pracy,

trudnos¢ w podejmowaniu decyzji.

Na ocen¢ zmeczenia wzrokowego skladalo sie
12 symptomow:

czgste mruganie powiekami,

mruzenie oczu,

bdl glowy,

konieczno$¢ wytezania wzroku,

bole oczu,

tzawienie oczu,

uczucie cigzenia powiek,

brak ostro$ci obrazu,

pieczenie,

ktucie pod powiekami,

trudnos¢ w skupieniu wzroku,

zamazywanie si¢ obrazu, wrazenie olénienia.

Dla kazdego kierowcy w sytuacji przed praca i po
niej z ocen wszystkich symptomoéw obliczano sume,
ktorg traktowano jako zmeczenie ogdélne. Mogto miec¢
ono warto$¢ od 0 do 200. Ze wzgledu na rdézna licz-
be symptoméw zmeczenia fizycznego, psychicznego
i wzrokowego jako poziom tych rodzajéw zmeczenia
przyjeto $rednig warto$¢ ocen symptoméw wchodza-
cych w ich sktad. Poszczegélne rodzaje zmeczenia (fi-
zyczne, psychiczne i wzrokowe) mogly mie¢ wiec war-
tos¢ od 0 do 5.

Analiza statystyczna
W celu scharakteryzowania nasilenia zmeczenia (po-
szczegblnych symptoméw lub ich grup) oraz zmien-
nych charakteryzujacych osoby badane i ich pracg ob-
liczono wartoéci $rednie i odchylenie standardowe.
Do poréwnania wynikéw pomiaréw w dniach jezdze-
nia trasami ,fatwymi” i ,,trudnymi” zastosowano test
t-Studenta dla préb niezaleznych, a dla poréwnania
poziomu zmeczenia w sytuacji przed pracg i po niej —
test t-Studenta dla prob zaleznych.

W celu okreslenia zaleznosci intensywnosci odczu-
wania kazdego z symptomoéw zmeczenia od czynni-
kow charakteryzujacych prace oraz cech charaktery-
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zujacych samych kierowcéw obliczono wspoélczynni-
ki korelacji czastkowej. Informuje ona o niezaleznym
wplywie danej zmiennej na zmienng zalezng (przy wy-
eliminowaniu wptywu innych zmiennych). Dla kazde-
go z zastosowanych testéw statystycznych przyjeto po-
ziom istotnos$ci a wynoszacy 0,05. Do analiz statystycz-
nych zastosowano program Statistica 8.0.

WYNIKI

Charakterystyka tras

Trasy okreSlone jako ,latwe” mialy diugos¢ 19,8-
-46,8 km, a ,,trudne” - 27,5-44,9 km. Srednia dtugos¢
tras ,fatwych” byla nieco mniejsza niz ,trudnych”.
Poniewaz trasy ,trudne” przebiegaly przez centrum
miasta, charakteryzowaly si¢ wigksza niz na trasach
slatwych” liczba przystankéw i mniejsza odlegloscia

miedzy przystankami. W konsekwencji podstawo-
wy manewr kierowcy autobusu, jakim jest podjez-
dzanie do przystanku i ponowne wtaczanie si¢ do ru-
chu, podczas pracy na trasach ,tatwych” wykonywa-
ny byl 115-262 razy (§rednio: 197), a na trasach ,trud-
nych” - 156-249 razy (§rednio: 210).

Wigksza liczba przystankéw i poruszanie si¢ w ruchu
miejskim na trasach ,trudnych” powodowalo, ze srednia
predkos¢ podczas przejazdu na tych trasach byla mniej-
sza niz na trasach ,fatwych”. W czasie pracy kierow-
cy przejezdzali trase ,tatwa” 1,8-9 razy (3,7£1,14 razy),
a trase ,trudng” - 1,9-4,6 razy (3,4+0,77 razy). Wszyst-
kie wskazniki charakteryzujace trasy ,tatwe” i ,trudne”
(z wyjatkiem $redniej dtugosci tras i liczby kétek) rézni-
ty sie w stopniu statystycznie istotnym.

Czas pracy kierowcow na trasach ,,fatwych” wynosit
ok. 5 godz. i 14 min, a na ,trudnych” - 5 godz. i 23 min

Tabela 1. Czas snu i czuwania przed pracg oraz czas pracy kierowcéw autobuséw miejskich i charakterystyka tras, na ktorych pracuja
Table 1. Duration of sleep, active time before work, urban bus drivers’ shift duration and routes characteristics

Trasa ,,latwa” Trasa ,,trudna”

Zmienna [M#SD (zakres)] [M#SD (zakres)]
Variable “Easy” route “Difficult” route P
[M+SD (range)] [M+SD (range)]
Czas snu [godz.] / Duration of sleep [h] 7,95+1,60 8,20+1,48 0,470
(4,0-12,0) (4,75-12,0)
Czas aktywnosci przed praca [godz.] / Active time before work [h] 5,77+1,65 5,60+1,20 0,594
(3,0-10,9) (3,0-8,3)
Pora positku przed praca [godz.:min] / Time of the meal before work [h:min] 10:42+1:15 10:39+1:04 0,858
(7:30-13:00) (8:00-12:10)
Czas od positku do rozpoczecia pracy [godz.:min] / Time from meal to start 2,50£1,20 2,43£1,10 0,762
of work [h:min] (0,83-6,28) (0,67-5,57)
Pora rozpoczynania pracy [godz.:min] / Starting time of work [h:min] 13:10+0:27 13:02+0:25 0,151
(12:10-14:57) (12:22-14:14)
Pora konczenia pracy [godz..min] / End of work time [h:min] 18:21+0:35 18:26+0:44 0,480
(16:55-19:43) (17:00-19:35)
Czas pracy [godz.] / Duration of work shift [h] 5,2310,68 5,38+0,67 0,319
(3,05-6,43) (4,00-6,67)
Dtugos¢ trasy / Length of route [km] 33,59+5,75 35,03+7,68 0,318
(19,8-46,8) (27,5-44,9)
Liczba przystankow na trasie / Number of stops on the route 55,3+7,9 64,9+13,7 0,0001*
(29-73) (54-83)
Srednia odleglo$¢ miedzy przystankami / Avarage distance between stops [m] 613,6+91,3 539,3+21,3 < 0,0001*
(477-787) (510-580)
Ogolna liczba przystankéw / Total number of stops® 197,3+£27,5 210,3+18,9 0,011*
(115-262) (155-249)
Czas przejazdu trasy wedlug rozktadu jazdy / Time required to drive the route 88,2+12,6 99,5+22,4 0,004*
as per timetable [min] (41-110) (74-128)
Srednia predko$¢ [km/godz.] / Mean speed [km/h] 23,11+3,70 21,19+1,02 0,001*
(18,2-33,4) (19,8-22,3)

*Tloczyn liczby przystankow na trasie i liczby kurséw / The product of the number of stops per route and driving runs.

M - $rednia / mean, SD - odchylenie standardowe / standard deviation.
* Istotne statystycznie / Statistically significant.
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oraz w obu sytuacjach przypadal na godziny popotu-
dniowe. Czas pracy, niezaleznie od rodzaju trasy, po-
przedzony byl okresem czuwania (ok. 5,5 godz.) (tab. 1).

Czas snu, czuwania i posilki przed praca

W nocy poprzedzajacej badanie kierowcy spali
ok. 8 godz. (nieco dluzej przed trasg ,trudng” niz ,la-
twa”). Ponizej 7 godz. spalo tylko 9 kierowcow przed
dniem z trasg ,,fatwg” i 7 kierowcow przed dniem z tra-
s3 »trudng”, a 5 godz. i mniej spato tylko odpowied-
nio: 3 kierowcéw i 1 kierowca.

Positek kierowcy spozywali ok. 2,5 godz. przed wy-
jazdem na trase. Przed trasg ,tatwa” 21 kierowcow spo-
zylo obfity positek (1 lub 2 dania obiadowe), a 24 bada-
nych - posifek lekki (kanapki). Po positku 22 kierow-
cow pilo kawe (1-2 szklanki), a pozostali - inne napoje.
Przed trasg ,trudng” obfity posilek spozyto 23 kierow-
cow, lekki — 22, a kawe pito 18 kierowcdw.

Zmeczenie w ocenie subiektywnej

Zmeczenie przed rozpoczeciem pracy

Poziom ocen poszczegdlnych symptoméw zmeczenia
przed wyjazdem na trase ,latwg” i ,trudng” przedsta-
wiono na rycinie 1. Suma ocen wszystkich symptomoéw
zmeczenia (zmeczenie ogdlne) przed wyjazdem na tra-
s¢ »fatwg” byla nieco nizsza niz przed wyjazdem na
trase ,trudng”, ale réznica nie byla statystycznie istot-
na (tab. 2). Poniewaz poszczegdlne czynniki mogace
wplywaé¢ na zmeczenie w momencie rozpoczynania

pracy réwniez nie réznily sie od siebie w dniach pracy
na trasie ,tatwej” i ,trudnej”, ocen¢ ich znaczenia prze-
prowadzono jednorazowo.

Stwierdzono, Ze poziom zmeczenia przed pracg
w niewielkim stopniu zalezal od czasu snu w nocy po-
przedzajacej badanie oraz od czasu, jaki uplynal od
wstania do rozpoczecia pracy (czas czuwania). Czas
snu byl ujemnie skorelowany tylko z ocenami uczucia
sennosci (r = -0,272) i niektérych symptoméw zmecze-
nia narzagdu wzroku (mruzenie oczu: r = -0,221; pie-
czenie/klucie pod powiekami: r = —0,319; uczucie cia-
zenia powiek: r = -0,272). Oznacza to, ze im dluzszy
byl sen, tym mniejsze bylo nasilenie symptoméw zme-
czenia. Czas czuwania natomiast skorelowany byt do-
datnio tylko z oceng mruzenia oczu (r = 0,221), czyli
im dluzszy byl czas czuwania przed praca, tym wyzsza
byta ocena symptomu.

Znacznie wiekszy wplyw na poziom zmeczenia
przed praca mial rodzaj spozywanego positku i wypija-
nego napoju (tab. 2). Srednia warto$¢ sumy symptoméw
zmeczenia przed pracg u kierowcéw, ktorzy spozyli ob-
fity posilek, byta ponad 2-krotnie wyzsza niz u kierow-
cow, ktdrzy spozyli lekki positek, a réznica ta byta sta-
tystycznie istotna. Jeszcze bardziej wptywal na rézni-
ce w poziomie odczuwanego zmeczenia rodzaj napoju
wypijanego do positku. Srednia warto§¢ sumy sympto-
moéw zmeczenia przed pracg u kierowcéw, ktorzy wy-
pijali kawe, byta ponad 3-krotnie mniejsza w poréwna-
niu ze $rednig wartoscig sumy symptomow u tych kie-

Tabela 2. Zmeczenie przed pracg kierowcow autobuséw miejskich w zaleznosci od rodzaju spozywanego przez nich positku i napoju
Table 2. Urban bus drivers’ fatigue before work, depending on the kind of meal and beverage consumed

Zmeczenie Zmeczenie Zmeczenie Zmeczenie
Rodzaj positku i napoju ogolne fizyczne psychiczne wzrokowe
Kind of meal and beverages Total fatigue Physical fatigue Mental fatigue Visual fatigue
(M+SD) (M+SD) (M+SD) (M+SD)
1. Positek lekki / Light meal (N = 57) 2,05+3,13 0,046+0,089 0,081+0,145 0,031+0,084
2. Positek obfity / Heavy meal (N = 33) 4,48+6,76" 0,121+0,194¢ 0,152+0,256 0,063+0,106
3. Kawa / Coffee (N = 38) 1,11+1,82 0,036+0,071 0,029+0,056 0,015+0,043
4. Inne napoje / Other beverages (N = 38) 4,29+5,92° 0,102+0,170° 0,164+0,237" 0,062+0,114'
5. Positek lekki + kawa / Light meal + coffee (N = 29) 0,90+1,40 0,026+0,049 0,025+0,054 0,014+0,045
6. Positek lekki + inne napoje / Light meal + other beverages (N = 28) 3,25+3,92 0,067+0,114 0,140+0,184 0,048+0,110
7. Posilek obfity + kawa / Heavy meal + coffee (N = 9) 1,78+2,77 0,065+0,119 0,040+0,066 0,019+0,037
8. Posilek obfity + inne napoje / Heavy meal + other beverages (N = 24) 5,50+7,54%¢ 0,142+0,214¢ 0,193+0,289* 0,080+0,119™

N - liczba kierowcow, ktérzy spozywali dany positek i/lub napdj / The number of drivers who consumed such meal and/or beverage.

M - érednia / mean, SD - odchylenie standardowe / standard deviation.

12vs1,p=0,022;"4vs3,p=0,0019°8vs 5 p=0,000598vs 7 p=0,043;°2vs 1, p = 0,014; "4 vs 3, p = 0,027; 8 vs 5, p = 0,0027; " 4 vs 3, p = 0,0009; ' 6 vs 5, p = 0,022;

18 vs5,p=0,0015*8vs7 p=0,038;'4vs3,p=0,0175™8 vs 5, p = 0,011.
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wrazenie ol$nienia / glare impression

zamazywanie si¢ obrazu / blurred vision

trudno$¢ w skupieniu wzroku / difficulties in accommodation
pieczenie, ktucie pod powiekami / burning, stinging eyelids
brak ostroSci obrazu / lack of visual acuity

uczucie cigzenia powiek / feeling heavy eyelids

{zawienie oczu / lacrimation

béle oczu/ eyes pain

konieczno$¢ wytezania wzroku / the need to strain the eyes

bdl gtowy / headache

mruzenie oczu / squinting

Symptomy zmeczenia wzrokowego / Symptoms of visual fatigue

czgste mruganie / frequent blinking

trudno$¢ w podejmowaniu decyzji / difficulty in taking decisions

trudno$¢ w skoncentrowaniu sie na pracy / problem with concentration on the work
trudno$¢ w mysleniu / difficulty in thinking

sktonno$¢ do zapominania / prone to forget

sktonno$¢ do popetniania btedow / prone to make mistakes

zobojetnienie / apathy

trudnos$ci w skupieniu uwagi / impaired attentiveness

brak zaangazowania w prace / lack of commitment to work

brak checi do pracy / lack of willingness to work

brak cierpliwo$ci / lack of patience

Symptomy zmeczenia psychicznego / Symptoms
of mental fatigue

myslenie o sprawach postronnych / tendency of thinking about unrelated matters

niepewnos$¢ utrzymania pozycji stojgcej / uncertainty of maintaining a standing positon
trudnos$ci w oddychaniu / difficulty in breathing

zawroty gtowy / dizziness

sztywno$c¢, niezgrabno$¢ ruchdw / stiffness, awkwardness

uczucie zametu w gtowie / feeling the confusion in the mind

drzenie rak / hands tremor

uczucie ocigzatosci/ feeling of heaviness

zte samopoczucie / malaise

zmeczenie rak / hands fatigue

senno$¢ / drowsiness

zmeczenie ndg / legs fatigue

chec potozenia sie / desire for lying down

potrzeba robienia przerw w pracy / the need to take breaks

uczucie znuzenia / tiredness

Symptomy zmeczenia fizycznego / Symptoms of physical fatigue

| e H |
L

ziewanie / yawning

uczucie pragnienia / feel thirsty

uczucie zmeczenia / fatigue

T T 1

0 0,1 0,2 03 04 0,5

[ trasa fatwa” / “easy” route  H trasa trudna” / “difficult” route Srednia ocena (skala 0—4) / Mean rating (scale 0—4)

Ryc. 1. Ocena symptomoéw zmeczenia u kierowcdw autobuséw miejskich przed pracg na trasie ,tatwej” i ,trudnej”
Fig. 1. Rating of symptoms of urban bus drivers’ fatigue before work on the “easy” and “difficult” routes
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rowcow, ktdrzy wypijali herbate lub inne napoje. Tak-
ze ta roznica byla statystycznie istotna. Picie kawy wy-
nikato z upodoban kierowcéw, a nie zalezalo od cza-
su snu w nocy poprzedzajacej badania ani od uczucia
sennosci.

Jeszcze wieksze roznice w poziomie zmeczenia przed
praca stwierdzono po zestawieniu obfitosci positku i ro-
dzaju napoju. Najkorzystniejsza sytuacje stwarzalo spo-
zywanie lekkiego positku i wypijanie kawy, a najmniej
korzystng - spozycie obfitego positku i wypicie inne-
go napoju. Poréwnujac wplyw positku i napoju na oce-
ne poszczegdlnych grup symptomdéw zmeczenia, stwier-
dzono, ze oba te czynniki mialy znaczenie w ocenie zme-
czenia fizycznego. Obfito$¢ positku natomiast nie wply-
wala na oceng¢ zmeczenia psychicznego i wzrokowego.
Na oceng tych rodzajéow zmeczenia istotnie wptywato
tylko picie kawy (obnizalo ocene zmeczenia).

Analizujac zaleznos$¢ zmeczenia przed praca od cza-
su, jaki uptynat od spozycia positku i napoju do rozpo-
czgcia pracy, stwierdzono, ze im krétszy byt ten czas,
tym wieksze bylo zmeczenie przed praca (ryc. 2). Zna-
czenie mial przy tym rodzaj positku i napoju. Wérod
kierowcow, ktorzy spozywali obfity positek i wypijali
napoje inne niz kawa, wspolczynnik korelacji (r) sumy
wszystkich symptoméw zmeczenia i czasu od spozycia
do rozpoczecia pracy wynosil -0,548, a wypijanie po
obfitym positku kawy zmniejszalo go do -0,415. Spo-
zywanie lekkiego positku z innymi napojami zmniej-
szalo korelacje zmeczenia i czasu do rozpoczecia pracy
do -0,261, natomiast wérdd kierowcow, ktorzy spozy-
wali lekki posilek i wypijali kawe, nie bylo juz zalezno-

$ci miedzy zmeczeniem przed praca a czasem od posit-
ku do rozpoczecia pracy (r = -0,048).

Przeanalizowano roéwniez znaczenie obfitosci posit-
ku i napoju dla nasilenia poszczegdlnych symptoméw
zmeczenia. Stwierdzono, ze u kierowcéw, ktorzy spo-
zyli obfity positek, w poréwnaniu z kierowcami, kto-
rych posilek byt lekki, nasilenie symptoméw zmecze-
nia - uczucia pragnienia, uczucia znuzenia, trudnosci
w skupieniu uwagi, bolu glowy, trudnosci w skupieniu
wzroku i zawienia oczu - bylo statystycznie istotnie
wyzsze. Rodzaj napoju w istotnym stopniu réznicowat
odczucia zmeczenia, braku cierpliwosci, braku checi
do pracy, sklonnosci do popelniania btedéw, sktonno-
$ci do zapominania, myslenia o sprawach postronnych
i cigzenia powiek (wszystkie oceny byly nizsze u oséb
wypijajacych kawe niz u oséb, ktére pity inny napdj).

Stwierdzono réwniez wystepowanie statystycznie
istotnej ujemnej korelacji migedzy czasem, jaki uptynat
od spozycia positku i napoju, a nasileniem odczuwania
nastepujacych symptomoéw: potrzeby robienia przerw
w pracy (r = -0,277), uczucia zmeczenia (r = -0,291),
uczucia znuzenia (r = -0,255), uczucia pragnienia
(r =-0,291), braku checi do pracy (r = -0,241), trudno-
$ci w mysleniu (r = -0246), trudnosci w skoncentrowa-
niu sie na pracy (r = -0,217) i trudnosci ze skupieniem
wzroku (r = -0,227).

Zmeczenie po pracy

Sredni poziom ocen poszczegélnych symptoméw zme-
czenia po przejechaniu tras ,latwych” i ,trudnych”
przedstawiono na rycinie 3. Profil zmeczenia nie byt
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@ lekki positek + kawa / light meal + coffee
QO lekki positek + inne napoje / light meal + other beverages

W obfity positek + kawa / heavy meal + coffee
[[] obfity positek -+ inne napoje / heavy meal + other beverages

Czas od positku do rozpoczecia pracy /
/ Time from the meal to start of work [min]

Ryc. 2. Zalezno$¢ zmeczenia ogoélnego u kierowcow autobuséw miejskich przed pracg od rodzaju spozytego positku i napoju oraz czasu,

jaki uptynal od ich spozycia do rozpoczecia pracy

Fig. 2. Relationship between the total fatigue in urban bus drivers before work and the kind of meal, beverage and time from the meal to

start of work
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wrazenie ol$nienia / glare impression  ——d

zamazywanie si¢ obrazu / blurred vision

trudno$¢ w skupieniu wzroku / difficulties in accommodation
pieczenie, ktucie pod powiekami / burning, stinging eyelids
brak ostro$ci obrazu / lack of visual acuity™

uczucie ciazenia powiek / feeling heavy eyelids

{zawienie oczu / lacrimation

béle oczu / eyes pain*

konieczno$¢ wytezania wzroku / the need to strain the eyes

bél gtowy / headache™

mruzenie oczu / squinting

czeste mruganie / frequent blinking

Symptomy zmeczenia wzrokowego / Symptoms of visual fatigue

trudno$¢ w podejmowaniu decyzji / difficulty in taking decisions

trudno$¢ w skoncentrowaniu sie na pracy / problem with concentration on the work
trudno$¢ w mysleniu / difficulty in thinking

sktonno$¢ do zapominania / prone to forget

sktonno$¢ do popetniania btedow / prone to make mistakes

zobojetnienie / apathy

trudno$ci w skupieniu uwagi / impaired attentiveness

brak zaangazowania w pracg / lack of commitment to work

brak checi do pracy / lack of willingness to work E

brak cierpliwo$ci / lack of patience

e
myslenie o sprawach postronnych / tendency of thinking about unrelated matters
niepewnos$¢ utrzymania pozycji stojgcej / uncertainty of maintaining a standing positon
trudno$ci w oddychaniu / difficulty in breathing
zawroty gtowy / dizziness
sztywno$c¢, niezgrabno$¢ ruchdw / stiffness, awkwardness
uczucie zametu w gtowie / feeling the confusion in the mind
drzenie rak / hands tremor

Symptomy zmeczenia psychicznego / Symptoms
of mental fatigue

uczucie ocigzatosci / feeling of heaviness
zte samopoczucie / malaise™
zmeczenie rak / hands fatigue

senno$¢ / drowsiness™

zmeczenie nog / legs fatigue

chec potozenia sie / desire for lying down™

potrzeba robienia przerw w pracy / the need to take breaks

uczucie znuzenia / tiredness

Symptomy zmeczenia fizycznego / Symptoms of physical fatigue

!

ziewanie / yawning*

uczucie pragnienia/ feel thirsty

uczucie zmeczenia / fatigue

T T 1

T T T T
0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7
[ trasa fatwa” / “easy” route [ trasa ,trudna” / “difficult” route Srednia ocena (skala 0—4) / Mean rating (scale 0—4)

o -

* Statystycznie istotne roznice miedzy ocenami po trasie ,tatwej” i ,trudnej” / Statistically significant difference between ratings after “easy” and “difficult” routes.

Ryc. 3. Ocena symptomoéw zmeczenia u kierowcow autobuséw miejskich po pracy na trasie ,tatwej” i ,trudne;j”
Fig. 3. Ratings of fatigue symptoms in urban bus drivers after work on the “easy” and “difficult” routes
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zalezny od rodzaju trasy, ale oceny wigkszosci symp-
tomow zmeczenia byly wyzsze po trasach ,trudnych”
i dla 7 symptomoéw (ziewanie, che¢ polozenia sig, sen-
no$¢, zle samopoczucie, bol gtowy, bol oczu i brak
ostrosci obrazu) byly to réznice statystycznie istotne.
Ponadto tylko po pracy na trasach ,trudnych” wska-
zywano na trudnosci ze skupieniem wzroku i zamazy-
wanie si¢ obrazu. Jedynie oceny zmeczenia ndg, uczu-
cia ocig¢zalo$ci, mruzenia oczu i koniecznosci wyteza-
nia wzroku byty wyzsze po pracy na trasach ,tatwych”.

Zmeczenie po pracy oceniano znaczaco wyzej niz
przed praca. Po trasie ,latwej” statystycznie istotny
wzrost ocen dotyczyl 7 symptomow, a po trasie ,trud-
nej” — 14 symptomow (ryc. 4). Po pracy na trasie ,trud-
nej” wyraznie wiekszy wzrost ocen w poréwnaniu
ze wzrostem po trasie ,tatwej” dotyczyt takich symp-
tomow, jak uczucie zmeczenia, che¢ polozenia sig, sen-

no$¢, trudnos¢ w skupieniu uwagi, uczucie znuzenia
i bol glowy. Wzrost ocen skfonnosci do zapominania,
myslenia o sprawach postronnych, uczucia ocigzatosci,
sztywnosci, niezgrabnosci ruchéw, zobojetnienia oraz
wrazenia ol$nienia byl wigkszy po pracy na trasie ,ta-
twej” niz na trasie ,,trudnej”.

Analizujac rodzaje zmeczenia, stwierdzono, ze
przed praca najwyzszy byl poziom zmeczenia psy-
chicznego, nieco nizszy - zmeczenia fizycznego, a naj-
nizszy — zmeczenia wzrokowego. Po pracy zaobserwo-
wano istotny statystycznie wzrost wszystkich rodza-
jow zmeczenia, wigkszy po jezdzie trasami ,trudny-
mi”. Najwiekszy wzrost dotyczyl zmeczenia fizycznego,
ktére dominowalo po pracy, zwlaszcza na trasie ,trud-
nej” (tab. 3). Poziom zmeczenia ogoélnego (suma ocen
wszystkich symptomdéw zmeczenia) po pracy na trasie
»trudnej” byl statystycznie istotnie wyzszy niz po tra-

Tabela 3. Symptomy zmeczenia fizycznego, psychicznego, wzrokowego i zmeczenia ogélnego u kierowcow autobuséw miejskich

przed pracg i po pracy na trasach ,tatwych” i ,trudnych”

Table 3. Symptoms of physical, mental, visual and total fatigue of urban bus drivers before and after work on “easy” and “difficult” routes

Trasa ,tatwa” Trasa ,trudna’ Trasa ,trudna” vs ,tatwa”

Z?;jzzrene “Easy” route “Difficult” route “Difficult” vs. “easy” route
& (MSD) (M:SD) (MSD)
Zmeczenie fizyczne / Physical fatigue
przed pracg / before work 0,072+0,151 0,076+0,131 0,004+0,150
p=0,861
po pracy / after work 0,187+0,219 0,259+0,259 0,072+0,219
p=0,032*
po pracy vs przed pracg / after work vs. before work 0,115+0,206 0,183+0,257 0,068+0,254
p = 0,0005* p < 0,0001* p = 0,080
Zmeczenie psychiczne / Mental fatigue
przed pracg / before work 0,097+0,181 0,117+0,210 0,020+0,180
p=0,455
po pracy / after work 0,170+0,255 0,210£0,250 0,040+0,233
p=0,251
po pracy vs przed praca / after work vs. before work 0,073+0,238 0,093+0,245 0,020+0,283
p =0,046* p =0,014* p=0,634
Zmeczenie wzrokowe / Visual fatigue
przed praca / before work 0,041+0,093 0,044+0,095 0,003+0,109
p=0,822
po pracy / after work 0,102+0,183 0,148+0,257 0,046+0,250
p =0,220
po pracy vs przed pracg / after work vs. before work 0,061+0,177 0,104+0,258 0,043+0,327
p=0,0253* p =0,001* p = 0,386
Zmeczenie ogdlne / Total fatigue
przed praca / before work 2,78+4,89 3,11+4,95 0,33+4,60
p = 0,629
po pracy / after work 6,27£7,68 8,49+9,30 2,2247,23
p = 0,045
po pracy vs przed pracg / after work vs. before work 3,49+6,68 5,38+9,26 1,89+8,98
p=0,001* p =0,0003* p=0,165

Skréty jak w tabeli 1/ Abbreviations as in Table 1.
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@ wrazenie ol$nienia / glare impression p—
;%’ zamazywanie si¢ obrazu / blurred vision ] -
é trudno$¢ w skupieniu wzroku / difficulties in accommodation | =
2 pieczenie, ktucie pod powiekami / burning, stinging eyelids 1 e
’é brak ostro$ci obrazu / lack of visual acuity® L
‘E uczucie cigzenia powiek / feeling heavy eyelids® ——
;-; fzawienie oczu / lacrimation —
% béle oczu / eyes pain ] s
% koniecznos¢ wytezania wzroku / the need to strain the eyes® | I
g bol gtowy / headache -
g mruzenie oczu / squinting® | I
g czeste mruganie / frequent blinking® | ——
%)
trudno$¢ w podejmowaniu decyzji / difficulty in taking decisions | ——
o trudno$¢ w skoncentrowaniu sig na pracy / problem with concentration on the work | E——
‘é trudno$¢ w mysleniu / difficulty in thinking : S
f sktonno$¢ do zapominania / prone to forget ——
;'9 @ sktonno$¢ do popetniania bteddw / prone to make mistakes ] o
é g zobojetnienie / apathy? ] —
§ % trudno$ci w skupieniu uwagi / impaired attentiveness ]
i g brak zaangazowania w prace / lack of commitment to work® ] —
E brak checi do pracy / lack of willingness to work ] —
g brak cierpliwosci / lack of patience ] —
& myslenie o sprawach postronnych / tendency of thinking about unrelated matters | —
niepewnos¢ utrzymania pozycji stojgcej / uncertainty of maintaining a standing positon |
trudno$ci w oddychaniu / difficulty in breathing |
zawroty gtowy / dizziness | —
@ sztywno$c¢, niezgrabno$¢ ruchéw / stiffness, awkwardness | B
§ uczucie zametu w gtowie / feeling the confusion in the mind | e
% drzenie rak / hands tremor | —
;‘ uczucie ocigzatosci/ feeling of heaviness |
é zte samopoczucie / malaise
g zmeczenie rak / hands fatigue®®
g senno$¢ / drowsiness®
§ zmeczenie ndg / legs fatigue®
§ chec potozenia sie / desire for lying down®
§ potrzeba robienia przerw w pracy / the need to take breaks
g uczucie znuzenia/ tiredness®® |
'é ziewanie / yawning®® |
& uczucie pragnienia / feel thirsty |
uczucie zmgczenia / fatigue®® %
-0,1 (I) Oj1 012 013 014 015 0,6‘
[ trasa ,fatwa” / “easy” route  EE trasa trudna” / “difficult” route Wzrost ocen po pracy / Increase in ratings after work

Statystycznie istotny wzrost ocen po pracy: * na trasie ,,latwej”, ® na trasie ,,trudnej” / Statistical significant increase in ratings after work on: * “easy” route, * “difficult” route.
Ryc. 4. Poréwnanie $rednich ocen symptomoéw zmeczenia u kierowcow autobuséw miejskich po pracy z ocenami przed pracg na trasie

Hatwej” i ,,trudnej”
Fig. 4. Comparison of the mean ratings of fatigue symptoms in urban bus drivers after vs. before work on the “easy” and “difficult” routes
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sie ,fatwej”. Rowniez wzrost zmeczenia ogdlnego byl
wiekszy po trasie ,trudnej” niz po trasie ,tatwej”, ale
rdznica nie byla statystycznie istotna (tab. 3).

W celu sprawdzenia, czy i w jakim stopniu inten-
sywnos$¢ odczuwania kazdego z symptoméw zmecze-
nia po pracy zalezala od czynnikéw charakteryzuja-
cych praceg lub od cech charakteryzujacych samych kie-
rowcow, obliczono wspdlczynniki korelacji czgsciowe;.
Statystycznie istotne wspotczynniki korelacji obrazuja-
ce te zalezno$ci przedstawiono w tabelach 4. i 5.

Z analizy wynika, ze po trasie ,tatwej” poziom
ocen 15 symptomoéw zmeczenia byt skorelowany z cecha-
mi pracy, w tym poziom 3 symptomoéw (zmeczenia ndg,
trudnosci w skupieniu uwagi, uczucia cigzenia powiek)
zalezal wylacznie od cech pracy, a poziom 12 sympto-
mow (uczucia znuzenia, potrzeby robienia przerw w pra-
cy, sennosci, braku cierpliwosci, braku checi do pracy,
zobojetnienia, skfonnosci do popelniania bledéw, trud-
noséci w mysleniu, czgstego mrugania powiekami, mru-
zenia oczu, konieczno$ci wytezania wzroku, piecze-
nia/klucia pod powiekami) byl skorelowany z cechami
pracy oraz poziomem ocen przed praca, a w przypadku
oceny braku cierpliwosci — réwniez z czasem snu.

Poziom ocen 8 symptomdéw (uczucia zmeczenia,
uczucia pragnienia, myslenia o sprawach postronnych,
braku zaangazowania w prace, sklonnosci do zapomi-
nania, trudnosci w podejmowaniu decyzji, bélu glowy,
bdlu oczu) byt natomiast skorelowany wytacznie z po-
ziomem ocen przed praca.

Po trasie ,trudnej” oceny 16 symptoméw byly sko-
relowane z cechami pracy, w tym oceny 8 symptomow
(uczucia zmeczenia, uczucia znuzenia, zmeczenia nog,
sztywnosci/niezgrabnosci ruchéw, skfonnosci do zapo-
minania, bolu glowy, bélu oczu i uczucia cigzenia po-
wiek) byly zwigzane wylacznie z cechami pracy, a oce-
ny pozostatych 8 symptoméw (potrzeby robienia przerw
w pracy, checi polozenia si¢, myslenia o sprawach po-
stronnych, zobojetnienia, skionnosci do popelniania
bteddéw, mruzenia oczu, uczucia cigzenia powiek) — z ce-
chami pracy i cechami indywidualnymi (ocenami symp-
tomu przed pracg, wiekiem, czasem snu).

Oceny 11 symptomdw zmeczenia (uczucia pragnie-
nia, zlego samopoczucie, uczucia zametu w glowie,
braku cierpliwosci, braku checi do pracy, braku zaan-
gazowania w prace, trudnosci w mysleniu, trudnosci
w skoncentrowaniu si¢ na pracy, czgstego mrugania po-
wiekami, trudno$ci w skupieniu wzroku, zamazywania
sie obrazu) zwigzane byly natomiast wylacznie z ce-
chami indywidualnymi, takimi jak poziom zmeczenia
przed praca, czas czuwania i wiek.

Symptomy zmeczenia po trasie ,latwej” i ,trudnej”
skorelowane z cechami pracy i/lub cechami indywidu-
alnymi kierowcéw nie byly identyczne:

tylko po trasie ,,fatwej” wystepowaly: uczucie senno-

$ci, trudnos$¢ w skupieniu uwagi, koniecznos¢ wyte-

zania wzroku oraz pieczenie/ktucie pod powiekami;
tylko po trasie ,trudnej” wystepowaly: che¢ potoze-
nia sie, zle samopoczucie, uczucie zametu w glowie,
sztywnos¢/niezgrabnos¢ ruchéw, trudno$¢ w skon-
centrowaniu si¢ na pracy, brak ostroéci obrazu, trud-
no$¢ w skupieniu wzroku i zamazywanie sie obrazu.

Wsréd wskaznikéw obcigzenia praca najwicksze
znaczenie w ksztaltowaniu poziomu zmeczenia miata:

na trasach ,latwych” - dlugos¢ trasy (korelacja

z 5 symptomami),

na trasach ,trudnych” - krotnos$¢ przejazdu trasa

(korelacja z 6 symptomami) i Srednia predkos¢ (ko-

relacja z 5 symptomami).

Z cech indywidualnych na poziom zmeczenia
wplywal:

po trasie ,tatwej” — poziom zmeczenia przed praca

(dla 20 symptomow) i czas snu (dla 1 symptomu),

po trasie ,trudnej” - poziom zmeczenia przed pra-

cg (dla 14 symptomodw), czas czuwania (dla 2 symp-
tomow), czas snu (dla 3 symptomoéw) i wiek

(dla 2 symptomoéw).

OMOWIENIE

Ze wzgledu na kluczowe znaczenie zmeczenia dla pra-
widlowego funkcjonowania kierowcy niezwykle waz-
ne jest nie tylko ustalenie poziomu i rodzaju zmeczenia
w okreslonych sytuacjach, ale réwniez przyczyn tego
stanu. Przeprowadzone badanie wskazuje, ze odpo-
wiednio dobrane narzedzie i wlasciwa procedura bada-
nia umozliwiajg spetnienie wszystkich tych postulatéw.

Poziom zmeczenia przed pracg u kierowcéw nie byt
wysoki, ale czesto wystepujaca dodatnia korelacja po-
ziomu zmeczenia po pracy z jego poziomem przed pra-
ca wskazuje, ze kierowcy powinni dba¢, zeby przyste-
powac do pracy po odpowiednim wypoczynku.

Pora rozpoczynania pracy (ok. godziny 13) przypa-
dala przed okresowym obnizeniem czujnosci (tzw. post
lunch dip) lub na jego poczatku [14]. Podkredla sie jed-
nak, ze nazwa ,post lunch dip” moze by¢ mylaca, po-
niewaz pogorszenie sprawnosci i obniZenie czujno-
$ci w porze wczesnopopotudniowej wystepuje nawet
u osob, ktérym nie podawano positku i ktére byly po-
zbawione informacji o porze dnia [15]. Spozycie po-
sitku obfitego w znacznie wigkszym stopniu pogarsza
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Tabela 4. Statystycznie istotne wspotczynniki korelacji czgsciowej miedzy ocenami symptoméw zmeczenia po pracy u kierowcow
autobusow miejskich jezdzacych na trasach ,tatwych” a czynnikami charakteryzujacymi prace i samych kierowcow
Table 4. Statistically significant partial correlation coefficients between symptoms of urban bus drivers’ fatigue after work on “easy”

route and work-related and individual factors

Charakterystyka trasy

Route characteristics

Czas pracy i pochodne
Time-related variables

Charakterystyka
kierowcéw
Drivers’
characteristics
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Symptomy zmeczenia fizycznego / Symptoms
of physical fatigue
uczucie zmeczenia / fatigue 0,311
uczucie pragnienia / feel thirsty 0,380
uczucie znuzenia / tiredness 0,361 0,425
potrzeba robienia przerw w pracy / the need to take 0,309 0,496
breaks
zmeczenie nog / legs fatigue 0,440 -0,410
senno$¢ / drowsiness -0,398 0,310
ogdtem / total 0,445
Symptomy zmeczenia psychicznego / Symptoms
of mental fatigue
myslenie o sprawach postronnych / tendency 0,582
to think about unrelated matters
brak cierpliwosci / lack of patience 0,338 0,543  -0,349
brak checi do pracy / lack of willingness to work 0,385 0,545
brak zaangazowania w prace / lack of commitment 0,369
to work
trudnos¢ w skupieniu uwagi / impaired attentiveness 0,328
zobojetnienie / apathy 0,310 0,422
sklonnos¢ do popelniania bledéw / prone to make 0,365 0,497
mistakes
sklonnos¢ do zapominania / prone to forget 0,327
trudnos¢ w mysleniu / difficulty in thinking 0,312 0,499
trudnos¢ w podejmowaniu decyzji / difficulty 0,715
in taking decisions
ogdtem / total 0,484
Symptomy zmeczenia wzrokowego / Symptoms
of visual fatigue
czeste mruganie powiekami / frequent blinking -0,360 0,318 0,334
mruzenie oczu / squinting -0,366 0,311
bol glowy / headache 0,711
konieczno$¢ wytezania wzroku / the need to strain -0,497 0,444 0,504
the eyes
bdl oczu / eye pain 0,532
uczucie cigzenia powiek / feeling heavy eyelids 0,340 0,355
pieczenie, klucie pod powiekami / burning, 0,308 0,332
stinging eyelids
ogdlem / total -0,384 0,355
Zmeczenie ogolne / Total fatigue 0,525
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Tabela 5. Statystycznie istotne wspolczynniki korelacji czesciowej miedzy symptomami zmeczenia po pracy u kierowcéw autobuséw
miejskich jezdzacych na trasach ,trudnych” a czynnikami charakteryzujacymi prace i samych kierowcow

Table 5. Statistically significant partial correlation coeflicients between symptoms of urban bus drivers’ fatigue after work on “difficult”
route and work-related and individual factors

Charakterystyka trasy Czas pracy i pochodne Charakterystyka kierowcow
Route chracteristics Time-related variables Drivers’ characteristics
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Symptomy zmeczenia fizycznego / Symptoms
of physical fatigue
uczucie zmeczenia / fatigue 0,438
uczucie pragnienia / feel thirsty -0,331
uczucie znuzenia / tiredness 0,427 -0,390
potrzeba robienia przerw w pracy / the need 0,309 0,349
to take breaks
che¢ polozenia sie / desire for lying down 0,422 -0,312
zmeczenie nog / legs fatigue -0,316
zle samopoczucie / malaise 0,503
uczucie zametu w glowie / feeling the 0,421
confusion in the mind
sztywnos¢, niezgrabnos¢ ruchow / stiffness, -0,470
awkwardness
ogdtem / total 0,317
Symptomy zmeczenia psychicznego / Symptoms
of mental fatigue
myslenie o sprawach postronnych / tendency 0,340 0,400
to think about unrelated matters
brak cierpliwosci / lack of patience -0,313
brak checi do pracy / lack of willingness to 0,537
work
brak zaangazowania w prace / lack of 0,647
commitment to work
zobojetnienie / apathy 0,421  -0,359 -0,387
sktonno$¢ do popetniania btedéw / prone to -0,316 0,683
make mistakes
sklonnos¢ do zapominania / prone to forget -0,317
trudnos¢ w mysleniu / difficulty in thinking 0,316 0,321
trudno$¢ w skoncentrowaniu si¢ na pracy / 0,502
/ problem with concentration on the work
trudnos$¢ w podejmowaniu decyzji / difficulty 0,313 0,561

in taking decision

ogotem / total -0,340 0,488
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Tabela 5. Statystycznie istotne wspolczynniki korelacji cze$ciowej miedzy symptomami zmeczenia po pracy u kierowcow autobuséw
miejskich jezdzacych na trasach ,,trudnych” a czynnikami charakteryzujacymi prace i samych kierowcow - cd.
Table 5. Statistically significant partial correlation coeflicients between symptoms of urban bus drivers’ fatigue after work on “difficult”

route and work-related and individual factors — cont.

Charakterystyka trasy
Route chracteristics

Czas pracy i pochodne
Time-related variables

Charakterystyka kierowcow
Drivers’ characteristics
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Symptomy zmeczenia wzrokowego / Symtoms
of visual fatigue
czeste mruganie powiekami / frequent 0,329
blinking
mruzenie oczu / squinting 0,328  -0,309 -0,313
bol gtowy / headache 0,321
bdl oczu / eyes pain -0,347
uczucie cigzenia powiek / feeling heavy 0,303
eyelides
brak ostrosci obrazu / lack of visual acuity -0,301 0,395
trudno$¢ w skupieniu wzroku / difficulties 0,387
in accomodation
zamazywanie si¢ obrazu / blurred vision 0,724
ogdlem / total 0,372
Zmeczenie ogdlne / Total fatigue -0,312 0,320

funkcjonowanie organizmu niz positek lekki [16,17], na
co wskazuja réwniez wyniki niniejszego badania.

Stwierdzono w nim réwniez, ze negatywny wplyw
obfitego positku zmniejszano przez wypicie kawy. Wy-
nika to ze stymulujacego dzialania kofeiny [18,19]. Wy-
pijanie kawy do positku moze okaza¢ si¢ jednak nie-
korzystne, zwlaszcza kiedy posilek jest tlusty, ponie-
waz wtedy nastepuje duzy wzrost poziomu glukozy we
krwi [20]. Wynika z tego jednak raczej celowo$¢ ogra-
niczania spozycia tluszczu niz rezygnacji z kawy. Wy-
kazana w niniejszym badaniu zalezno$¢ poziomu zme-
czenia kierowcow od rodzaju i pory spozycia positku
przed praca sugeruje potrzebe informowania kierow-
cow o koniecznosci zmiany diety.

Wzrost ocen zmeczenia po pracy w poréwnaniu ze
stanem przed pracg nie byl bardzo duzy, co mozna wig-
zac przede wszystkim ze wzglednie krétkim (bo tylko
ok. 5-godzinnym) czasem pracy w dniu badania. Nale-

zy przypuszczaé, ze po dluzszym czasie pracy zmecze-
nie moze by¢ wieksze, na co wskazuje zwigzek nasile-
nia kilku symptoméw zmeczenia oraz zmeczenia ogol-
nego po pracy z czasem jej trwania, ale tylko na tra-
sach ,trudnych”. Sugerowa¢ to moze zasadno$¢ rézni-
cowania czasu trwania pracy zaleznie od stopnia trud-
nosci trasy.

Zastosowany ,,Kwestionariusz do badania zmecze-
nia”, ktdry jest lista jego symptomow, okazal si¢ czu-
tym narzedziem pozwalajacym okresli¢ nie tylko po-
ziom zmeczenia, ale takze jego rodzaj oraz posred-
nio - dominujace przyczyny zmeczenia. Zmeczenie
kierowcow bylo zdecydowanie wyzsze po pracy na tra-
sach ,trudnych” niz na trasach ,tatwych”. Po trasach
»trudnych” wigksza liczba kierowcéw wskazywata na
wystepowanie poszczegolnych symptoméw zmeczenia,
wieksza byla liczba jednoczesnie wskazanych sympto-
mow, a takze wigksza liczba symptomoéw, ktérych nasi-



676 T. Makowiec-Dabrowska i wsp.

Nr 5

lenie statystycznie istotnie zwigkszalo si¢ po pracy. Po-
nadto poziom zmeczenia po trasie ,,trudnej”, w porow-
naniu z trasa ,tatwa”, byl w mniejszym stopniu zalezny
od poziomu zmeczenia przed pracg, co podkresla zna-
czenie samej pracy (jej wplyw na poziom zmeczenia).

Analiza rodzaju wskazywanych symptoméw zme-
czenia i ich zwigzku ze wskaznikami obcigzenia po-
zwolita na wskazanie przyczyn zmeczenia. Najwazniej-
sza przyczyna wydaje si¢ monotonia, na ktéra wskazu-
je narastanie objawdw ociezalodci, znuzenia i senno-
$ci oraz myslenia o sprawach postronnych podczas jaz-
dy na obu rodzajach tras (,fatwe” i ,trudne”). O zna-
czeniu monotonii $wiadczy réwniez skorelowanie ta-
kich symptomodw, jak brak checi do pracy, zobojetnie-
nie i trudnos¢ w mysleniu z dlugoscia tras ,fatwych”,
a takZze uczucia zmeczenia i znuzenia, myslenia o spra-
wach postronnych i zobojetnienia z krotnoscia przejaz-
du trasami ,,trudnymi”.

Wyniki niniejszych badan wskazuja, ze po pracy
u kierowcéw dominowalo zmeczenie fizyczne, a rodzaj
symptomow wskazywal na monotypowos¢ ruchow jako
dominujacy element obcigzenia fizycznego. Monotypo-
wos¢ wigzata si¢ z koniecznoscig ciagltego manewrowa-
nia pojazdem, czego konsekwencja bylo uczucie zmecze-
nia rak i nég. Mimo ze autobusy komunikacji miejskiej,
ktdre prowadzili badani kierowcy, wyposazone sa w au-
tomatyczng skrzynie biegéw, a kierownica ma wspoma-
ganie, po pracy istotnie wzrastalo u kierowcéw uczucie
zmeczenia rak, a po trasach ,,trudnych”, z wigkszym na-
tezeniem ruchu - réwniez ndg.

Kolejnym czynnikiem obcigzajacym bylo natezenie
ruchu na trasach przejazdu, zwlaszcza w centrum mia-
sta. Autorzy niniejszej publikacji nie dysponowali bez-
posrednimi danymi o nate¢zeniu ruchu, ale mozna oce-
ni¢ go posrednio na podstawie Sredniej predkosci prze-
jazdu tras3. Jak wykazala analiza, im mniejsza byla
predkos¢ poruszania si¢ autobusu, tym wigksze byto po
pracy zmeczenie kierowcéw objawiajace si¢ uczuciem
znuzenia, zmeczenia nog, zobojetnienia i skfonnoscia
do popetniania btedow.

WNIOSKI

Przeprowadzone badania wykazaly, ze praca kierowcy
autobusu miejskiego jest na tyle obcigzajaca, Ze nawet
po wzglednie krétkim (bo tylko ok. 5,5-godzinnym
dniu pracy) rozwijalo si¢ zmeczenie, ktérego nasilenie
byto zalezne od trudnosci trasy. Zastosowany ,,Kwe-
stionariuszu do badania zmeczenia” okazal si¢ narze-
dziem wystarczajaco czulym i przydatnym do wska-

zywania nie tylko poziomu, ale i przyczyn zmeczenia
(trudnos¢ trasy, monotypowos¢ ruchéw i monotonia).

Zmeczenie kierowcy ma tak duze znaczenie dla jego
sprawnosci psychofizycznej i bezpieczenstwa w ruchu
drogowym, ze konieczne jest podjecie odpowiednich
krokéw w celu ograniczania zmeczenia. Cze$¢ dzialan
zapobiegawczych powinna leze¢ po stronie kierowcow,
poniewaz — jak wykazano w niniejszym badaniu - po-
ziom zmeczenia po pracy w duzym stopniu zalezat od
jego poziomu przed pracg. Nalezy tu wskaza¢ na zna-
czenie odpowiedniej dtugosci snu i wypoczynku, pory
positkéw i ich zawartosci.

Zwiazek symptomoéw zmeczenia z charakterysty-
ka pracy kierowcow wskazuje, ze w zapobieganiu zme-
czeniu niezbedne sa takze dziatania pracodawcy. Istot-
ne znaczenie ma przede wszystkim organizacja pra-
cy, szczegélnie modyfikacja grafikéw tras polegajaca
na przemiennym przydzielaniu tras ,tatwych” i ,trud-
nych”, skréceniu czasu pracy (zwlaszcza na trasach
»trudnych”) oraz uktadaniu rozkladéw jazdy tak, zeby
mozliwy byt krétki wypoczynek kierowcy po prze-
jechaniu dystansu od przystanku poczatkowego do
koncowego. Punktem wyjscia wymienionych dziatan
i sposobem oceny ich efektywnosci zawsze powinien
by¢ pomiar nasilenia zmeczenia.
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